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Deze nota van inlichtingen is opgesteld naar aanleiding van vragen, gesteld door verschillende aanvragers. Enkele 

vragen zijn mogelijk meerdere malen gesteld en deze zijn dan ook meerdere malen opgenomen in deze nota om 

kenbaar te maken dat deze vragen op dezelfde wijze zijn geïnterpreteerd.
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1 00 - Leidraad 4 overzicht

U schrijft dat opdrachtgever de overeenkomst eenzijdig kan verlengen. Kunt u dit artikel 

wijzigen zodat beide partijen inspraak hebben op het al dan niet verlengen van de 

overeenkomst? Ook voor een opdrachtnemer kunnen er namelijk redenen zijn de opdracht 

niet te willen verlengen. 

Nee, opdrachtgever wijzigt de eenzijdige verlengingsoptie(s) van opdrachtgever niet naar 

tweezijdige verlengingsopties.

2 00 - Leidraad 4

Type en loopijd 

van de 

overeenkomst

Overeenkomst tussen opdrachtgever en opdrachtnemer kan enkel eenzijdig verlengd 

worden door de Opdrachtgever. Kunt u dit artikel wijzigen zodat beide partijen inspraak 

hebben op het al dan niet verlengen van de overeenkomst?

Nee, opdrachtgever wijzigt de eenzijdige verlengingsoptie(s) van opdrachtgever niet naar 

tweezijdige verlengingsopties.

3 00 - Leidraad 7 H2 A algemeen
Waarom is gekozen voor 2 percelen, en niet voor een perceel per gemeente (3 percelen).? 

Zou aanbestedende dienst willen overwegen om er alsnog 3 percelen van te maken?

Nee, opdrachtgever handhaaft de perceelindeling. Bij de keuze voor twee percelen is 

rekening gehouden met de aard en samenhang van de opdracht, de uitvoerbaarheid, de 

doelmatigheid van de uitvoering en het waarborgen van voldoende mededinging. 

Opdrachtgever acht de gekozen perceelindeling passend en proportioneel en ziet daarom 

geen aanleiding de opdracht alsnog in drie percelen te verdelen.

4 00 - Leidraad 12

Mededeling 

gunningsbeslissin

g en definitieve 

gunning

U geeft aan dat de afgewezen inschrijvers op de hoogte worden gesteld van de naam de 

winnende inschrijver. Kunt u bevestigen dan enkel de naam wordt gecommuniceerd? Of 

wordt ook de inschrijfprijs bekend gemaakt?

Nee, dat bevestigt opdrachtgever niet. Naast de naam worden ook de behaalde fictieve 

kortingen (score kwalitatieve gunningscriteria), inschrijfprijs en fictieve inschrijfprijs van de 

winnaar (de inschrijver met de inschrijving met de beste prijs-kwaliteitverhouding) aan de 

afgewezen inschrijvers bekendgemaakt.

5 00 - Leidraad 16 I.
Is het correct om de social return norm van minimaal 5% te koppelen aan de 

opdrachtwaarde voor de inzet van het personeel?

Conform de toepasselijke Regeling social return Limburg-Noord en Hoofdstuk IV paragraaf I 

van de Aanbestedingsleidraad heeft de inschrijver (opdrachtnemer) een resultaatverplichting 

om minimaal 5% van de totale opdrachtwaarde - exclusief de eventuele CO₂-heffing en WBM 

- van de gesloten overeenkomst in te zetten ten behoeve van social return. Het percentage 

geldt t.a.v. iedere afzonderlijke overeenkomst (met elke gemeente).

6 00 - Leidraad 16 social return Volstaat voor de invulling van de SR-verplichting ook de PSO-certificering? Nee, dit volstaat niet.

7 00 - Leidraad 16 social return

Aangezien een groot deel van de opdrachtwaarde bestaat ui verwerkingskosten is de eis 

van 5% hoog. Kan dit aangepast worden naar 2% of naar 5% van de loonwaarde van de 

opdracht?

Nee, opdrachtgever handhaaft de gestelde social return-verplichting. Opdrachtgever acht 

een minimale inzet van 5% passend en proportioneel gelet op de aard, omvang en looptijd 

van de opdracht. Een verlaging naar 2% of een koppeling aan uitsluitend de loonwaarde van 

de opdracht wordt daarom niet overgenomen

8 00 - Leidraad 18 KG-3

In de Leidraad staat dat het antwoord voor gunningscriterium KG-3 niet meer dan 3x A4 

mag bedragen. In bijlagen 04A en 04B staat een maximum van 5x A4 pagin's. Kunt u 

aangeven welke van de 2 correct is?

Het genoemde maximum van 5 pagina's in bijlagen 04A en 04B is juist.
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9 00 - Leidraad 18

Wijze van 

beoordeling en 

puntenscore 

kwalitatieve 

gunningscriteria

Bent u bereid om de functies van de personen in het beoordelingsteam met de inschrijvers 

te delen?

Nee, wij delen niet de functies van de personen in het beoordelingsteam. Het 

beoordelingsteam bestaat uit personen met relevante kennis van en betrokkenheid bij het 

afvaldomein en de onderhavige opdracht.

10 00 - Leidraad 20
Inkoopvoorwaar

den

In dit artikel sluit u de toepasselijkheid van algemene voorwaarden van Opdrachtnemer uit. 

Inschrijver wenst haar eigen algemene voorwaarden van toepassing te laten zijn op de 

dienstverlening, aangezien deze veel beter passen bij de aard van de dienstverlening. Is 

Opdrachtgever bereid een uitzondering hiervoor te maken en deze eveneens op te 

nemen, althans in ieder geval de branchespecifieke voorwaarden? Zo nee, waarom niet?

Nee, op deze aanbesteding zijn uitsluitend de algemene inkoopvoorwaarden van 

opdrachtgever van toepassing. De toepasselijkheid van algemene voorwaarden en 

branchespecifieke voorwaarden van inschrijvers wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

Opdrachtgever hanteert als uitgangspunt dat bij haar opdrachten uitsluitend haar eigen 

uniforme set algemene voorwaarden van toepassing is. Hiermee wordt een eenduidige 

contractuele basis voor alle inschrijvers gewaarborgd. Opdrachtgever ziet daarom geen 

aanleiding een uitzondering te maken.

11 00 - Leidraad 23
Wachtkamer-

constructie

Binnen welke termijn dient bij gebruik van de wachtkamerconstructie daadwerkelijk 

geleverd te worden met inzamelmiddelen en personeel ? Een als tweede geeindigde 

inschrijver heeft een realistische termijn nodig om dit te organiseren.

Indien opdrachtgever gebruik maakt van de wachtkamerconstructie, dient de betreffende 

inschrijver de dienstverlening uiterlijk binnen zes (6) weken na het schriftelijke verzoek van 

opdrachtgever over te nemen. Opdrachtgever acht deze termijn voldoende om de 

benodigde inzamelmiddelen, personele capaciteit en overige operationele voorzieningen te 

organiseren. Indien de aard en omvang van de over te nemen dienstverlening daartoe 

aanleiding geven, kan opdrachtgever in overleg met de betreffende inschrijver een kortere 

implementatietermijn overeenkomen. Opdrachtgever verleent daarbij de medewerking die 

redelijkerwijs noodzakelijk is voor een zorgvuldige en ononderbroken overgang van de 

dienstverlening.

12 03 - PVE 6
onderhoud 

Venlo

U geeft aan dat de inschrijver verantwoordelijk is voor strooien van zout. Kunnen we hieruit 

concluderen dat de gemeente voorziet in het verwijderen van sneeuw ofdat omwille van 

veiligheid de milieustraat dan gesloten wordt?

Nee, de gemeente Venlo voorziet niet in het verwijderen van sneeuw en omwille van de 

veiligheid wordt de milieustraat niet per definitie gesloten in het geval van sneeuw. De 

verantwoordelijkheid van inschrijver voor een veilige en toegankelijke exploitatie van de 

milieustraat gedurende de vastgestelde openingstijden omvat, indien noodzakelijk, zowel 

gladheidsbestrijding als het verwijderen van sneeuw. Inschrijver dient hiervoor de benodigde 

maatregelen te treffen. 

Sluiting van de milieustraat - bijvoorbeeld in het geval van zeer hevige sneeuwval - vindt 

uitsluitend plaats na voorafgaande instemming van opdrachtgever.

Voor de volledigheid wordt opgemerkt dat specifiek t.a.v. de milieustraten van Bergen en 

Venray geldt dat bij hevige ijzel gebruik gemaakt kan worden van de faciliteiten van de 

specifieke gemeente om gladheid op de milieustraat te bestrijden.
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13 03 - PVE 7 M-03
De huidige inzamelaar heeft diversen wisselcontainers staan op de milieustraat in Venlo. 

Worden deze alleen gebruikt voor het wisselen van de containers van de milieustraat?

De aanwezige wisselcontainers worden momenteel ingezet ten behoeve van de 

operationele uitvoering van de milieustraat. Deze containers worden uitsluitend gebruikt voor 

het wisselen van containers op de milieustraat. Aan de huidige wijze van inzet of aan de 

aanwezigheid van deze containers kunnen geen rechten of aanspraken voor de toekomstige 

uitvoering van de opdracht worden ontleend.

Naast de wisselcontainers van de huidige inschrijver, wordt het terrein ook door de gemeente 

gebruikt voor het stallen van enkele magazijncontainers in het beheer van de gemeente. Dit 

gaat in overleg met inschrijver. 

Daarnaast gebruikt de gemeente het terrein waar mogelijk voor de tijdelijke opslag van 

(onderdelen van) ondergrondse containers. 

De ruimte die niet gebruikt wordt voor de exploitatie van de milieustraat is niet beschikbaar 

voor inschrijver voor dienstverlening die niet gerelateerd is aan de dienstverlening binnen dit 

contract. 

14 03 - PVE 7 M-03

U geeft aan dat de milieustraat in Venlo op korte termijn gaat veranderen. De huidige 

opdrachtnemer heeft een heel stuk in gebruik voor de opslag van zo'n 14 containers. Blijft 

deze plek beschikbaar bij de nieuwe indeling?

Er zal naar alle waarschijnlijkheid een vergelijkbare oppervlakte voor terugkomen 

aangrenzend aan het huidige terrein

15 03 - PVE 7 M-05 Wat zijn de eisen m.b.t. de ordentelijke administratie en kassierfunctie?

Onder een ordentelijke administratie en kassiersfunctie wordt verstaan het uitvoeren van alle 

administratieve en financiële werkzaamheden die noodzakelijk zijn voor een correcte 

exploitatie van de milieustraat. Hieronder vallen onder meer de toegangscontrole, registratie 

van bezoekers en indien van toepassing afvalstromen, toepassing van de door 

opdrachtgever vastgestelde tarieven, het faciliteren van pinbetalingen, het verstrekken van 

betalingsbewijzen en het voeren van een controleerbare financiële administratie conform de 

aanbestedingsdocumenten.

16 03 - PVE 7 M-05

Welke verplichtingen en vergunningen zijn van toepassing tijdens het gebruik van terrein en 

opstallen ? Ontvangt de inschrijver hier facturen over? Zo ja, gaat u ermee akkoord dat 

deze kosten worden doorbelast met ophoging van administratieve kosten?

Inschrijver dient de werkzaamheden uit te voeren conform de geldende wet- en regelgeving 

en de op de milieustraat van toepassing zijnde vergunningen en voorschriften. De 

locatiegebonden vergunningen worden door opdrachtgever verzorgd. Kosten die volgens de 

aanbestedingsdocumenten voor rekening van opdrachtgever komen, worden niet aan 

inschrijver doorbelast. Kosten die behoren tot de uitvoering van de opdracht dienen door 

inschrijver te zijn inbegrepen in de aangeboden prijzen. Het doorbelasten van kosten 

vermeerderd met een administratieve opslag of andere toeslag is niet toegestaan, tenzij dit 

expliciet in de aanbestedingsdocumenten is bepaald.

17 03 - PVE 8 M-07
Kunt u bevestigen dat verzoeken op grond van eis M-07 worden beoordeeld aan de hand 

van objectief aantoonbare gevolgen voor de uitvoering van de overeenkomst?

Ja. Verzoeken op grond van eis M-07 van het Programma van eisen worden beoordeeld aan 

de hand van objectief aantoonbare gevolgen voor de uitvoering van de overeenkomst, met 

inachtneming van de toepasselijke contractuele voorwaarden en de concrete 

omstandigheden van het geval.
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18 03 - PVE 8 M-07
Kunt u aangeven binnen welke termijn Opdrachtgever een verzoek als bedoeld in eis M-07 

beoordeelt en hierover een gemotiveerd standpunt inneemt?

Opdrachtgever beoordeelt een volledig en deugdelijk onderbouwd verzoek zo spoedig 

mogelijk. De benodigde beoordelingstermijn is afhankelijk van de aard, omvang en 

complexiteit van het verzoek en de onderliggende onderbouwing. Opdrachtgever streeft 

ernaar binnen één maand na ontvangst van een volledig verzoek haar standpunt schriftelijk 

kenbaar te maken. Indien meer tijd benodigd is, zal opdrachtgever inschrijver hierover 

informeren.

19 03 - PVE 8 en 15  M-09 en M-72

Kunt u bevestigen dat partijen in overleg treden indien gedurende de contractduur sprake 

is van een wezenlijke afwijking van de in de aanbestedingsstukken opgenomen volumes, 

aantallen of frequenties, voor zover dit substantiële operationele gevolgen heeft voor de 

uitvoering van de overeenkomst?

Ja. Indien gedurende de looptijd sprake is van een wezenlijke afwijking van de in de 

aanbestedingsdocumenten opgenomen volumes, aantallen of frequenties en deze afwijking 

aantoonbaar substantiële operationele gevolgen heeft voor de uitvoering van de 

overeenkomst, zullen partijen hierover in overleg treden.

Een dergelijk overleg leidt niet automatisch tot een aanpassing van tarieven, vergoedingen of 

overige contractvoorwaarden. De bepalingen van de overeenkomst en de 

aanbestedingsdocumenten blijven daarbij leidend.

20 03 - PVE 8 M-11

U geeft aan de de milieustraat bemenst moet zijn tot 15 min na sluitingstijd. Ervaring leert dat 

burgers net voor sluitingstijd een grote hoeveelheid afval komen brengen, welke niet binnen 

15 min gelost wordt. Mogen deze burgers geweigerd worden op basis van een redelijke 

inschatting?

Bezoekers die vóór sluitingstijd op de milieustraat aanwezig zijn, worden in beginsel in staat 

gesteld hun bezoek af te ronden. Inschrijver mag, indien dit noodzakelijk is voor een veilige, 

ordelijke en doelmatige bedrijfsvoering, kort vóór sluitingstijd een redelijke inschatting maken 

of nieuwe bezoekers nog tijdig kunnen worden geholpen. Daarbij dient inschrijver steeds 

zorgvuldig te handelen en onnodige weigering van bezoekers te voorkomen. Een beperkte 

uitloop na sluitingstijd behoort tot de reguliere dienstverlening en geeft geen recht op 

aanvullende vergoeding.

21 03 - PVE 8 M-12 Kunt u aangeven wat het "bepaald aanta; medewwerkers" in de praktijk inhoudt?

Het minimaal in te zetten aantal medewerkers is per milieustraat opgenomen in de specifieke 

eisen en de servicelevels: Bergen minimaal 2, Venray 3 op doordeweekse dagen en 4 op 

zaterdag, en Venlo 5 op doordeweekse dagen en 7 op zaterdag.

22 03 - PVE 8 M-12

U geeft aan dat opdrachtgever naast personeel van opdrachtnemer eigen personeel kan 

inzetten. Deze vallen onder aansturing van opdrachtgever. Wij begrijpen deze eis niet. 

Welke rol heeft dan dit eigen personeel? Kunt u dit met een voorbeeld nader 

verduidelijken?

Eigen medewerkers van opdrachtgever of door opdrachtgever ingezette personen kunnen 

bijvoorbeeld worden ingezet voor toezicht, controles, communicatie- en 

voorlichtingsactiviteiten, onderzoeken, audits, campagnes gericht op afvalscheiding of 

andere tijdelijke gemeentelijke werkzaamheden. Deze personen vallen onder de 

rechtstreekse aansturing van opdrachtgever en maken geen onderdeel uit van de door 

inschrijver te leveren minimale bezetting. De verantwoordelijkheden van inschrijver zoals 

opgenomen in de aanbestedingsdocumenten blijven onverminderd van toepassing.

23 03 - PVE 8 M-12 

U geeft aan dat de opdrachtgever eigen medewerkers of door opdrachtgever ingezette 

personen op de milieustraat worden ingezet. Mogen wij concluderen dat dit additioneel is 

en niet ter vervanging/afbouw is van onze medewerkers? 

Ja. De inzet van eigen medewerkers of door opdrachtgever ingezette personen is additioneel 

en heeft geen invloed op de voor inschrijver geldende minimale personele bezetting zoals 

opgenomen in de aanbestedingsdocumenten. Deze inzet is niet bedoeld als vervanging of 

afbouw van door inschrijver beschikbaar te stellen personeel. Inschrijver blijft volledig 

verantwoordelijk voor de uitvoering van de overeengekomen dienstverlening en het voldoen 

aan alle gestelde bezettings- en uitvoeringseisen.
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24 03 - PVE 8 M-14
Wij zien het doorzoeken van afval als een noodzakelijke handeling, ter voorkoming van 

afkeur van het afval. Bent u bereid de formulering aan te passen op dit onderdeel?

Nee. Opdrachtgever handhaaft de bestaande formulering van eis M-14 van het Programma 

van eisen. Het doorzoeken van aangeleverde afvalstoffen is niet toegestaan. Inschrijver dient 

een zorgvuldige acceptatiecontrole uit te voeren door middel van een visuele inspectie en, 

indien nodig, het stellen van aanvullende vragen aan de aanbieder over de aard en 

samenstelling van de aangeboden afvalstoffen. Daarnaast kan inschrijver de aanbieder 

verzoeken het afval nader zichtbaar te maken teneinde de afvalstroom te kunnen 

beoordelen.

Opdrachtgever acht deze werkwijze voldoende om een zorgvuldige acceptatie van 

afvalstoffen te waarborgen.

25 03 - PVE 9 M-17
Is het correct om de eis van één medewerker met KCA certificaat niet van toepassing te 

laten zijn in Bergen, aangezien hier door de inschrijver geen KCA ingenomen wordt?

Ja, dat is akkoord (dus enkel voor Bergen). Aan de zin in eis M-17 van het Programma van 

eisen wordt de volgende onderstreepte tekst toegevoegd:  Tevens beschikt te allen tijde 

minimaal één op de milieustraat aanwezige medewerker over een geldig KCA-certificaat, 

met uitzondering van de milieustraat Bergen, waarvoor deze eis niet geldt.

26 03 - PVE 9 M-27

U verlangt van inschrijver dat personeel aangeboden afvalstromen registreert en de 

eventuele vergoeding die hierbij hoort. Wij herkennen deze eis niet voor andere 

opdrachtgevers. Kunt u nader toelichten wat u verlangt met deze eis? Kunt u hierbij een 

voorbeeld geven?

De bedoeling van deze eis is dat inschrijver de registratie uitvoert conform de door 

opdrachtgever toegepaste werkwijze en systemen. Deze registratie heeft in ieder geval 

betrekking op afvalstromen waarvoor een vergoeding verschuldigd is. Daarnaast kan 

opdrachtgever ook voor andere afvalstromen of bezoeken registratie verlangen indien dit 

onderdeel uitmaakt van het gebruikte toegangs-, registratie- of betaalsysteem.

Als voorbeeld: wanneer een bezoeker een afvalstroom aanbiedt waarvoor een gemeentelijk 

poorttarief geldt, registreert inschrijver de aangeboden afvalstroom, brengt het verschuldigde 

tarief in rekening, verwerkt de betaling en verstrekt een betalingsbewijs. Voor afvalstromen 

waarvoor geen vergoeding verschuldigd is, vindt registratie uitsluitend plaats voor zover dit 

onderdeel is van de door opdrachtgever voorgeschreven werkwijze of het gebruikte systeem.

27 03 - PVE 10 M-30/M-31

In M-30 en M-31 wordt de inschrijver verantwoordelijk gesteld voor alle kosten en schade 

indien een geaccepteerde afvalstroom niet voldoet aan de criteria van de verwerker. 

Tegelijkertijd bepaalt M-14 dat het personeel de aangeboden afvalstromen niet mag 

doorzoeken. Bevestigt de opdrachtgever dat de controleverplichting van de inschrijver zich 

beperkt tot een redelijkerwijs uit te voeren visuele en mondelinge controle aan de poort, en 

dat verborgen vervuilingen (die niet zichtbaar waren zonder het afval te doorzoeken) niet 

voor rekening en risico van de inschrijver komen?

Nee. Opdrachtgever bevestigt dit niet. Het verbod op het doorzoeken van afvalstoffen blijft 

onverkort van kracht. Inschrijver dient een zorgvuldige visuele en mondelinge 

acceptatiecontrole uit te voeren en kan de aanbieder verzoeken het afval nader zichtbaar te 

maken voor zover dat noodzakelijk is voor een adequate beoordeling.

De verantwoordelijkheid voor acceptatie van aangeboden afvalstoffen berust bij inschrijver. 

Indien een geaccepteerde afvalstroom achteraf niet voldoet aan de toepasselijke 

acceptatievoorwaarden, kwaliteitscriteria of verwerkingsvoorwaarden, blijven de daaruit 

voortvloeiende risico's, kosten en gevolgen voor rekening van inschrijver overeenkomstig de 

eisen M-30 en M-31 van het Programma van Eisen.

28 03 - PVE 10 M-31
Kunnen we hier uit concluderen dat de acceptatievoorwaarden van de inschrijver leidend 

zijn en dat eventuele afkeuren in rekening gebracht kunnen worden bij de Opdrachtgever?

Nee. De acceptatievoorwaarden van inschrijver zijn niet leidend. Voor de betreffende 

afvalstroom gelden de acceptatie- en verwerkingsvoorwaarden van de verwerker die de 

afvalstroom accepteert, dan wel de door opdrachtgever beschikbaar gestelde 

acceptatievoorwaarden. Inschrijver dient deze voorwaarden toe te passen. Eventuele afkeur, 

afkeurkosten en daarmee samenhangende kosten blijven overeenkomstig de eisen M‑30 en 

M‑31 van het Programma van eisen voor rekening en risico van inschrijver en kunnen niet aan 

opdrachtgever worden doorbelast.
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29 03 - PVE 10 M-31

Opdrachtnemer zal de aanbieders van afvalstromen zo goed als mogelijk instrueren. 

Desondanks kan niet alles van iedere aanbieder beoordeeld worden op het moment van 

aanbieden.Daardoor kan het voorkomen dat een vracht alsnog (geheel of gedeeltelijk) 

afgekeurd zal worden op de overslag-/verwerkingslokatie. Stemt opdrachtgever er mee in 

dat deze kosten alsnog kunnen worden doorbelast?

Nee. Inschrijver is verantwoordelijk voor de acceptatie van aangeboden afvalstoffen op de 

milieustraat. Eventuele afkeur door de verwerker, alsmede de daarmee samenhangende 

kosten, maatregelen en risico’s, kunnen overeenkomstig de eisen M‑30 en M‑31 van het 

Programma van eisen niet aan opdrachtgever worden doorbelast. Opdrachtgever ziet geen 

aanleiding deze risicoverdeling aan te passen

30 03 - PVE 10 M-31

In M-31 is bepaald dat de inschrijver volledig verantwoordelijk blijft voor de kwaliteit en 

conformiteit van de afvalstroom, ook als de verwerking wordt uitgevoerd door een door de 

opdrachtgever gecontracteerde derde verwerker. Is de opdrachtgever bereid op te 

nemen dat de inschrijver niet aansprakelijk is voor afkeuring door deze derde verwerker, 

mits de inschrijver aantoont dat de inname op de milieustraat is uitgevoerd conform de 

vooraf verstrekte acceptatievoorwaarden?

Nee, opdrachtgever gaat niet akkoord met dit voorstel. Conform eis M‑31 van het Programma 

van eisen blijft inschrijver verantwoordelijk voor de kwaliteit en conformiteit van de op de 

milieustraat geaccepteerde afvalstoffen, ook indien de verwerking plaatsvindt door een door 

opdrachtgever gecontracteerde derde verwerker. Eventuele afkeur door die verwerker en de 

daarmee samenhangende kosten en risico’s blijven voor rekening van inschrijver. 

Opdrachtgever ziet geen aanleiding de in het Programma van Eisen opgenomen 

risicoverdeling aan te passen.

31 03 - PVE 10 M-31 

U geeft aan dat inschrijver de volledige verantwoording, risico en kosten draagt bij afkeur 

van aangeboden afvalstromen. Dit betekent dat nagenoeg iedere aanlevering 100% 

gecontroleerd moet worden, hetgeen met de voorgedragen bezetting niet realistisch is. 

Staat de opdrachtgever open om de bezetting hierop aan te passen?

Nee, opdrachtgever ziet geen aanleiding de voorgeschreven personele bezetting aan te 

passen. De verantwoordelijkheid voor de acceptatie van aangeboden afvalstoffen en de 

daarmee samenhangende risico's ligt bij inschrijver. Opdrachtgever acht de voorgeschreven 

minimale bezetting passend voor een deugdelijke uitvoering van de overeenkomst. Het staat 

inschrijver vrij om (zonder aanvullend tarief) bovenop de voorgeschreven minimale bezetting 

extra personeel in te zetten indien inschrijver dat voor een goede uitvoering van de 

werkzaamheden noodzakelijk acht.

32 03 - PVE 10 M-32

Kunt u bevestigen dat afvalstromen die onderdeel uitmaken van deze aanbesteding 

gedurende de contractduur niet structureel buiten de overeenkomst worden geplaatst, 

behoudens wettelijke, beleidsmatige of objectief operationele redenen?

Opdrachtgever handhaaft eis M-32 van het Programma van eisen. De bepaling is 

opgenomen om opdrachtgever gedurende de looptijd van de overeenkomst de benodigde 

flexibiliteit te bieden ten aanzien van onder meer wijzigingen in wet- en regelgeving, 

beleidsontwikkelingen, circulaire initiatieven, producentenverantwoordelijkheid, hergebruik, 

pilots, samenwerkingsvormen en andere organisatorische of operationele ontwikkelingen. 

Opdrachtgever heeft niet de intentie afvalstromen zonder aanleiding structureel buiten de 

overeenkomst te plaatsen, maar kan hierover voor de volledige looptijd van de overeenkomst 

geen generieke bevestiging geven.

33 03 - PVE 10 M-32

Deze eis is wel erg vrijblijvend geschreven, en liojkt opdrachtnemer dus geen enkele 

garantie te geven op het verkrijgen van de afvalstromen waarop is ingeschreven. Kunt u 

daarom de eis aanpassen zodat er wel sprake is van exclusiviteit, maar dat slechts een 

beperkt gedeelte aan de opdracht onttrrokken kan worden?

Nee, opdrachtgever handhaaft eis M-32 van het Programma van eisen en verstrekt geen 

exclusiviteits-, afname- of volumegarantie. Zie ook het antwoord op vraag 32.

34 03 - PVE 11 M-38
In de laatste zin van deze eis maakt u een verwijzing naar 'net'. Kunt u deze verwijzing nader 

toelichten, want deze kunnen wij niet plaatsen?

Met de term 'net' in eis M-38 wordt bedoeld dat containers en overige inzamelmiddelen een 

representatieve en verzorgde uitstraling hebben. Beschadigingen, corrosie, vervormingen en 

andere gebreken dienen beperkt te zijn en mogen de functionaliteit, veiligheid en 

inzetbaarheid van het inzamelmiddel niet beïnvloeden. De term "net" dient in dit verband te 

worden gelezen als "representatief".
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35 03 - PVE 11 M-38
Kunt u de vereisten m.b.t. de containers in Venray i.r.t. de hoogspanningsmasten nader 

toelichten ? Dienen deze enkel vóór transport te worden afgesloten?

Antwoord op de tweede vraag: Nee. De verwijzing naar de bovengrondse 

hoogspanningsleidingen bij de milieustraat Venray heeft betrekking op de veilige toepassing, 

plaatsing en het gebruik van containers op de locatie. Containers dienen zodanig te worden 

toegepast en geplaatst dat geen onaanvaardbare risico's ontstaan in verband met de 

aanwezige hoogspanningsleidingen.

Voor brandgevoelige afvalstromen geldt daarnaast dat containers deugdelijk afsluitbaar 

moeten zijn. Deze containers moeten vóór transport worden afgesloten en, indien dit vanuit 

veiligheidsoverwegingen noodzakelijk is, ook tijdens de opslagperiode op de milieustraat. Van 

een dergelijke situatie is in ieder geval sprake buiten openingstijden van de milieustraat.

36 03 - PVE 11 M-38 Zijn er eisen/voorschriften m.b.t. de ergonomie van de medewerkers i.r.t. de containers?

Ja, inschrijver dient te voldoen aan de geldende wet- en regelgeving, waaronder de 

toepasselijke arbeidsomstandighedenwetgeving. Dit betekent dat inschrijver verantwoordelijk 

is voor het toepassen van veilige en ergonomisch verantwoorde inzamelmiddelen, 

arbeidsmiddelen en werkwijzen. Voor zover specifieke ergonomische eisen voortvloeien uit 

wet- en regelgeving, komen deze voor rekening en risico van inschrijver.

37 03 - PVE 11 M-38

Om een gelijk speelveld te creëren stellen wij voor dat als eis opgenomen wordt dat 

tenminste 80% van de beschikbaar gestelde inzamelmiddelen (containers) nieuw dient te 

zijn. Kunt u  hiermee instemmen?

Nee, opdrachtgever stelt geen eisen aan de leeftijd van inzamelmiddelen. Doorslaggevend is 

dat de ingezette inzamelmiddelen gedurende de gehele looptijd voldoen aan de eisen in de 

aanbestedingsdocumenten ten aanzien van veiligheid, functionaliteit, representativiteit en 

beschikbaarheid. Opdrachtgever ziet daarom geen aanleiding een minimumpercentage 

nieuwe inzamelmiddelen voor te schrijven.

38 03 - PVE 11 M-39

Gaat u ermee akkoord dat incidenteel de toegang/doorgang op de milieustraat 

kortstondig wordt afgesloten omwille van veiligheid tijdens het comprimeren, rangeren of 

transporteren?

Gedeeltelijk. Tijdens het comprimeren van afval, containerwisselingen, rangeren of 

transportwerkzaamheden kunnen uit veiligheidsoverwegingen tijdelijk verkeersmaatregelen of 

een kortdurende fysieke afzetting noodzakelijk kunnen zijn. Bezoekers kunnen in dat geval 

worden verzocht kort te wachten of aanwijzingen van het personeel op te volgen. Inschrijver 

dient deze werkzaamheden echter zodanig te organiseren dat de toegankelijkheid en 

doorstroming van de milieustraat zo min mogelijk worden belemmerd en geen onnodige of 

langdurige hinder voor bezoekers ontstaat.
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39 03 - PVE 11 M-42

U geeft aan dat de opdrachtnemer enkel volle inzamelmiddelen mag transporteren. Kunt u 

aangeven hoe de controle hier op plaatsvindt en wat de consequenties zijn voor 

opdrachtnemer indien hier niet aan wordt voldaan?

In eis M-42 van het Programma van eisen vervalt voor de afvalstromen waar de inschrijver 

verantwoordelijk is voor het transport, de verplichting om alleen volle inzamelmiddelen te 

transporteren. Voor de afvalstromen die door een externe transporteur/verwerker opgehaald 

worden, vervalt deze verplichting niet.

40 03 - PVE 12 M-43

U verlangt van inschrijver dat inschrijver gegevens van de weegbon verwerkt in het 

registratiesysteem en rapportage van opdrachtgever. Gebruikelijk is om de gegevens 

digitaal aan te leveren en dat opdrachtgever deze zelf verwerkt. Opdrachtnemer heeft 

namelijk geen toegang tot de beveiligde omgeving van opdrachtgever. Wij verzoeken u 

deze eis te laten vervallen. Als u dit niet wenst te doen, wilt u dan een ervoor zorgen dat 

inschrijvers op voorhand een toegang krijgen tot deze omgeving zodat wij kunnen 

inschatten welke tijd zij kwijt gaan zijn aan deze extra administatie. Ook vragen wij u 

hiervoor een aparte regel op de inschrijfstaat op te nemen.

Deels akkoord. De tweede zin van eis M-43 van het Programma van eisen wordt als volgt 

aangepast: "Inschrijver verwerkt de beschikbare gegevens in het registratiesysteem van de 

inschrijver en de rapportage voor opdrachtgever. Inschrijver geeft opdrachtgever toegang 

tot het gebruikte registratiesysteem." 

Voor de volledigheid, de hiermee samenhangende werkzaamheden zijn inbegrepen in de 

aangeboden prijzen. Hiervoor wordt geen afzonderlijke prijsregel opgenomen.

41 03 - PVE 12 M-47

U stelt dat de opdrachtnemer alleen voertuigen inzet met motoruitstoot euro 6 en hoger. Wij 

nemen aan dat dit alleen geldt voor afvalstromen die door opdrachtnemer worden 

gereden. Dus niet voor externe / derde partijen die door de opdrachtnemer zijn 

geselecteerd

De eis heeft uitsluitend betrekking op de voertuigen die worden ingezet voor het transport van 

afvalstromen waarvoor inschrijver verantwoordelijk is. Dit geldt tevens voor eventuele door 

inschrijver ingeschakelde vervoerders of onderaannemers die deze transportwerkzaamheden 

namens inschrijver uitvoeren. De eis is niet van toepassing op derden die rechtstreeks door 

opdrachtgever zijn gecontracteerd voor afvalstromen die buiten de verantwoordelijkheid van 

inschrijver vallen.

42 03 - PVE 13 M-56
Het is gebruikelijk dat gevaarlijk afval in kg wordt afgerekend aangezien dit meestal kleine 

hoeveelheden zijn. Kunt u hiermee akkoord gaan>

Ja, voor KCA / afvalstoffen waarvoor het prijsinvulformulier een prijs per kilogram vraagt, vindt 

verrekening per kilogram plaats. Voor overige afvalstromen blijft de voorgeschreven eenheid 

gelden.

43 03 - PVE 13 M-57

U geeft aan dat een wijziging van verwerkingslocatie door inschrijver niet kan leiden tot 

verhoging van de tarieven/prijzen. Kunt u aangeven hoe opdrachtnemer om moet gaan 

met een situatie waarin een verwerker bijvoorbeeld failliet gaat en de activiteiten worden 

beëindigd, waardoor opdrachtnemer een alternatieve verwerker moet zoeken met 

wellicht hogere verwerkingsprijzen en een verdere rij-afstand?

Het risico van wijziging van de verwerkingslocatie ligt bij inschrijver. Een wijziging van 

verwerkingslocatie leidt niet tot aanpassing van de overeengekomen tarieven. Uitsluitend in 

geval van intrekking van een noodzakelijke vergunning, een onherroepelijk overheidsbesluit 

waardoor verwerking niet langer is toegestaan of faillissement van de betreffende verwerker, 

kan inschrijver opdrachtgever verzoeken in overleg te treden over de gevolgen voor de 

uitvoering van de overeenkomst. Opdrachtgever ziet voor het overige geen aanleiding eis M-

57 van het Programma van eisen aan te passen.

44 03 - PVE 13 M-57

U geeft aan dat de opdrachtgever de verwerkingslocatie moet benoemen. In de 

dynamische afvalmarkt wordt het afval afhankelijk van vraag en aanbod en 

beschikbaarheid van verwerking vaak op marktwerking verwerkt. Kunt u ermee akkoord 

gaan de verwerkingslocatie wordt vervangen door overslaglocatie. Mocht u meer 

informatie willen waar de vracht daadwerkelijk heen is gegaan kunnen we dat aanleveren. 

Zo voorkomt u ook dat er met 1 container naar een specifieke locatie wordt gereden wat 

onnodige CO2 uitstoot en loze transportkilometers voorkomt.

Inschrijver dient de eerste ontvangstlocatie en de bij inschrijving beoogde 

verwerkingslocatie(s) op te geven. Het gebruik van op- en overslaglocaties is toegestaan. 

Wijzigingen in de verwerkingsroute gedurende de looptijd zijn toegestaan, mits deze vooraf 

aan opdrachtgever worden gemeld en blijvend wordt voldaan aan de eisen uit de 

aanbestedingsdocumenten.
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45 03 - PVE 14
M-63A t/m M-

63G en Bijlage I

Kunt u bevestigen dat achterstallig onderhoud, bestaande gebreken en 

vervangingsbehoeften die reeds aanwezig zijn bij aanvang van de overeenkomst niet voor 

rekening en risico van Opdrachtnemer komen, behoudens voor zover deze zijn veroorzaakt 

door handelen of nalaten van Opdrachtnemer?

Ja, bestaande gebreken, achterstallig onderhoud en vervangingsbehoeften die bij aanvang 

van de overeenkomst aanwezig zijn, worden vastgelegd in het overdrachtsdocument en 

komen niet voor rekening en risico van inschrijver.

Inschrijver is uitsluitend verantwoordelijk voor gebreken, schade, versnelde slijtage of 

vervangingsbehoeften die na aanvang van de overeenkomst ontstaan dan wel verergeren 

als gevolg van handelen, nalaten of onvoldoende onderhoud door inschrijver.

46 03 - PVE 14
M-63A t/m M-

63G en Bijlage I

Kunt u aangeven op welke wijze wordt vastgesteld of werkzaamheden kwalificeren als klein 

onderhoud dan wel groot onderhoud indien hierover tussen partijen verschil van inzicht 

bestaat?

De kwalificatie vindt plaats aan de hand van de definities in de eisen M-63B en M-63C van het 

Programma van eisen, de onderhoudsbijlage en de aard, omvang en oorzaak van de 

werkzaamheden. Bij verschil van inzicht treden partijen in overleg. Indien geen 

overeenstemming wordt bereikt, stelt opdrachtgever de kwalificatie gemotiveerd vast met 

inachtneming van voornoemde criteria.

47 03 - PVE 14 M-63G

Kunt u bevestigen dat eis M-63G uitsluitend ziet op de gebruikelijke zaken en middelen die 

redelijkerwijs benodigd zijn voor de uitvoering van de overeenkomst en niet meebrengt dat 

Opdrachtnemer verantwoordelijk wordt voor het aanleveren, vervangen of financieren van 

gebouwen, installaties, infrastructurele voorzieningen of andere zaken die normaliter door 

Opdrachtgever ter beschikking worden gesteld?

Ja, eis M-63G van het Programma van eisen ziet op de zaken en middelen die redelijkerwijs 

nodig zijn voor een volledige, veilige en deugdelijke uitvoering en die niet volgens de 

aanbestedingsdocumenten door opdrachtgever worden verstrekt. De bepaling verplicht 

inschrijver niet tot het financieren van gebouwen of infrastructurele voorzieningen die aan 

opdrachtgever zijn toegewezen.

48 03 - PVE 14 M-67

Staan de huidige milieu-vergunningen van de milieustraten op naam van de gemeente of 

huidige opdrachtnemer. Dit kan van invloed zijn op de snelheid van implementatie van het 

contract

De voor de exploitatie van de milieustraten benodigde vergunningen en meldingen worden 

door of namens opdrachtgever beschikbaar gesteld. Voor de uitvoering van de opdracht 

mag inschrijver ervan uitgaan dat de voor de locatie benodigde publiekrechtelijke 

toestemmingen aanwezig zijn dan wel door opdrachtgever worden verzorgd voor zover deze 

onder de verantwoordelijkheid van opdrachtgever vallen.

Voor zover voor de eigen bedrijfsvoering van inschrijver vergunningen, registraties, meldingen 

of erkenningen vereist zijn, draagt inschrijver hiervoor zelf zorg.

49 03 - PVE 15 M-70

kunt u hier aan toevoegen dat opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor schade welke is 

veroorzaakt door het verkeerd aanbieden van afvalstromen door inwoners, dan wel door 

het aanbieden van niet toegestane afvalstromen die verborgen zijn tussen ander afval?

Nee, opdrachtgever gaat niet akkoord met het voorgestelde verzoek. De formulering van eis 

M-70 van het Programma van eisen blijft ongewijzigd. Voor de uitleg van de 

verantwoordelijkheden en risicoverdeling verwijst opdrachtgever tevens naar de 

beantwoording van de vragen 24 en 27 van deze Nota van Inlichtingen.

50 03 - PVE

16, 23, 

28, 38, 

44 en 45

M-77 t/m M-81, 

ABH-5, CH-4, HK-

04, Met-06, Met-

07 en OPK-3

Kunt u bevestigen dat indien een in het Programma van Eisen genoemde marktindex, 

prijspublicatie of referentieprijs niet langer beschikbaar is, partijen gezamenlijk een 

objectieve en vergelijkbare vervangende index of systematiek vaststellen?

Ja, indien een in de aanbestedingsdocumenten genoemde marktindex (marktprijs), 

prijspublicatie of referentieprijs niet langer beschikbaar is, treden opdrachtgever en inschrijver 

in overleg om een objectieve en zoveel mogelijk vergelijkbare vervangende index, 

prijspublicatie of systematiek vast te stellen. Uitgangspunt daarbij is dat de oorspronkelijke 

systematiek en risicoverdeling zo veel mogelijk behouden blijven.
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51 03 - PVE

16, 23, 

28, 38, 

44 en 45

M-77 t/m M-81, 

ABH-5, CH-4, HK-

04, Met-06, Met-

07 en OPK-3

Kunt u bevestigen dat wijzigingen in marktprijsmechanismen geen aanleiding geven tot 

eenzijdige wijziging van de uitgangspunten voor prijsberekening?

Ja, wijzigingen in marktprijsmechanismen geven geen aanleiding tot een eenzijdige wijziging 

van de uitgangspunten, referenties, berekeningsmethodieken of systematiek voor 

prijsberekening zoals opgenomen in de aanbestedingsdocumenten. Eventuele wijzigingen 

van deze uitgangspunten kunnen uitsluitend plaatsvinden met instemming van opdrachtgever 

en voor zover dit past binnen de overeenkomst en de aanbestedingsdocumenten. Voor 

situaties waarin een marktindex, prijspublicatie of referentieprijs niet langer beschikbaar is, 

wordt verwezen naar het antwoord op vraag 50.

52 03 - PVE 16 M-77/78

kunnen de transporttarieven tussentijds worden aangepast indien overheidsmaatregelen dit 

noodzakelijik maken, en indien deze maatregelen (nog) niet verrekend zijn in indexcijfers? 

Als bijvoorbeeld de kilometerheffing op 1 juli weer aangepast zou worden, zou dit volgens 

deze eisen pas een half jaar later geïndexeerd mogen worden

Nee, opdrachtgever handhaaft de gekozen indexeringssystematiek. De overeengekomen 

tarieven worden aangepast overeenkomstig de in de aanbestedingsdocumenten 

opgenomen indexerings- en verrekeningsbepalingen. Opdrachtgever ziet geen aanleiding 

om daarnaast een afzonderlijke regeling voor tussentijdse prijsaanpassingen op te nemen.

53 03 - PVE 16 M-78

Alle geoffreerde eenheidsprijzen dienen inclusief belastingen en heffingen te zijn en het 

eerste jaar prijsvast (t/m 31 december 2027). Er bestaat een kans dat ten tijde van 

inschrijving de definitieve tarieven van onder meer de WBM en de CO₂-heffing vanaf 1 

januari 2027 nog niet bekend zijn. Hierdoor kunnen inschrijvers verschillende aannames 

hanteren bij het bepalen van hun inschrijfsom, hetgeen de vergelijkbaarheid van 

inschrijvingen negatief kan beïnvloeden. Kan opdrachtgever bevestigen dat de 

toekomstige verhogingen van de WBM en CO₂-heffing per 1 januari 2027 niet behoeven te 

worden opgenomen in de aangeboden inschrijftarieven en na vaststelling door de 

overheid afzonderlijk aan opdrachtgever kunnen worden doorbelast? Indien 

opdrachtgever van mening is dat deze kosten wel onderdeel dienen uit te maken van de 

inschrijfprijs, verzoeken wij opdrachtgever de daarbij te hanteren tarieven of 

uitgangspunten expliciet te benoemen teneinde te waarborgen dat alle inschrijvers op 

basis van dezelfde uitgangspunten calculeren.

Inschrijvers hanteren in het prijsinvulformulier de daarin opgenomen tarieven en 

uitgangspunten voor WBM en CO₂-heffing. Wijzigingen van overheidswege worden na 

inwerkingtreding verrekend overeenkomstig eis M-81 van het Programma van eisen. Dubbele 

verrekening is uitgesloten.

54 03 - PVE 16 M-78

U stelt voor indexering plaats te laten vinden conform de CBS index. De NEA-index is de 

leidende indicator voor wat betreft kosten en dienstverlening in de afvalstoffenmarkt. Kunt u 

akkoord gaan met een jaarlijkse indexering op basis van de NEA-index in plaats van de 

door u voorgestelde CBS index?

Nee, opdrachtgever handhaaft de in de aanbestedingsdocumenten opgenomen 

indexeringssystematiek. Voor transport is bewust gekozen voor de CBS-index Dienstenprijzen; 

4941 Goederenvervoer over de weg, omdat deze rechtstreeks betrekking heeft op de 

betreffende dienstverlening waarop de transporttarieven binnen deze opdracht zijn 

gebaseerd. De index wordt onafhankelijk vastgesteld door het CBS, is objectief, transparant 

en algemeen toepasbaar. Opdrachtgever acht deze index daarom passend voor de 

onderhavige opdracht en ziet geen aanleiding de indexeringsregeling te wijzigen naar de 

NEA-index.

55 03 - PVE 16 M-78
Is er een mogelijkheid om een voorziening/tegemoetkoming te treffen voor 

brandstoftoeslag bij extreme brandstofprijzen zoals we deze nu kennen? 

Nee, opdrachtgever ziet geen aanleiding om een afzonderlijke brandstoftoeslagregeling op 

te nemen. Voor de kosten van transport is reeds voorzien in een jaarlijkse indexeringsregeling 

op basis van de CBS-index voor goederenvervoer over de weg. Opdrachtgever acht deze 

indexeringsregeling passend voor het opvangen van kostenontwikkelingen gedurende de 

looptijd van de overeenkomst. Een aanvullende brandstoftoeslag zou afbreuk doen aan de in 

de aanbestedingsstukken opgenomen risicoverdeling en indexeringssystematiek.
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56 03 - PVE 16 M-78

De tarieven voor transport mogen jaarlijks worden geïndexeerd o.b.v. DPI 4941.

Kunt u instemmen met een jaarlijkse indexering volgens de gangbare NEA-indexatie? Deze 

index is gebruikelijker binnen onze branche, en kent een opbouw speciaal voor de 

afvalinzameling. Dit is dus wezenlijk anders dan een indexering van de prijzen volgens DPI 

4941.

Nee, opdrachtgever handhaaft de in de aanbestedingsdocumenten opgenomen 

indexeringssystematiek. Voor transport is bewust gekozen voor de CBS-index Dienstenprijzen; 

4941 Goederenvervoer over de weg, omdat deze rechtstreeks betrekking heeft op de 

betreffende dienstverlening waarop de transporttarieven binnen deze opdracht zijn 

gebaseerd. De index wordt onafhankelijk vastgesteld door het CBS, is objectief, transparant 

en algemeen toepasbaar. Opdrachtgever acht deze index daarom passend voor de 

onderhavige opdracht en ziet geen aanleiding de indexeringsregeling te wijzigen naar de 

NEA-index.

57 03 - PVE 16 M-78 en M-79

Ervaring leert dat de indexcijfers niet altijd 1 maand voor de voor de ingangsdatum van 1-1 

van het nieuwe jaar beschikbaar zijn. Gaat opdrachtgever akkoord deze af te wachten en 

met terugwerkende kracht in rekening te brengen?

Ja, indien het voor de toepassing van de indexeringsregeling benodigde definitieve 

indexcijfer nog niet beschikbaar is op het moment dat de nieuwe tarieven ingaan, wordt 

voorlopig uitgegaan van het laatst beschikbare indexcijfer. Zodra het definitieve indexcijfer 

beschikbaar is, vindt verrekening van het verschil plaats met terugwerkende kracht tot de 

ingangsdatum van de indexering.

58 03 - PVE 17 M-80

De verwerkingskosten mogen niet worden geïndexeerd en staan vast voor de 

contractperiode. Deze eis is disproportioneel. U kunt namelijk niet van een opdrachtnemer 

verwachten dat hij voor de gehele contractperiode vooruit kan kijken in zijn kosten. U legt 

met deze eis het risico van prijsontwikkelingen neer bij inschrijver. Opdrachtnemer heeft 

namelijk meer kosten dan enkel verwerking. Denk hierbij aan op- overslag kosten, kosten 

aftransport en kosten voor personeel. Inschrijver moet met deze eis dus een inschatting 

maken voor de komende jaren. Hij zal dit risico afdekken in een hogere prijsstelling. Om te 

voorkomen dat opdrachtgever dus op voorhand te veel gaat betalen adviseren wij u een 

jaarlijkse indexering (01-01-2028) toe te staan volgens de jaarmutatie oktober "CPI alle 

bestedingen" voor alle afvalstromen behalve harde kunststoffen, AB- en C-hout, Metalen en 

OPK. Gaat u hiermee akkoord? Als u niet akkoord gaat kunt u dan toelichten waarop uw 

keuze voor geen indexering is gebaseerd en waarom u dus in beginsel het risico bij 

inschrijver neerlegt?

De opdrachtgever komt gedeeltelijk tegemoet aan het voorstel van inschrijver en past de 

indexeringsregeling in eis M-80 van het Programma van eisen aan. De eenheidsprijzen voor 

verwerking, met uitzondering van afvalstromen waarvoor reeds een afzonderlijk 

marktprijsmechanisme geldt (OPK, AB-hout, C-hout, gemengde harde kunststoffen en 

metalen), worden vanaf 1 januari 2028 eenmaal per jaar geïndexeerd met 50% van de 

jaarmutatie over het voorafgaande kalenderjaar van de reguliere consumentenprijsindex 

(CPI), bestedingscategorie ‘Alle bestedingen’, zoals gepubliceerd door het CBS.

De bestaande regelingen met betrekking tot marktprijsafhankelijke afvalstromen, WBM en 

CO₂-heffing blijven ongewijzigd van toepassing. Voor afvalstromen waarvoor een 

marktprijsmechanisme geldt, vindt geen aanvullende CPI-indexatie plaats.

59 03 - PVE 17 M-80

Gezien de sterk veranderende marktomstandigheden voor de afvalstoom KGA afval 

zouden we graag de mogelijkheid krijgen om, naast aanpassingen van CO2-heffingen en 

afvalstoffenheffingen, de verwerkingstarieven voor deze afvalstroom jaarlijks te indexeren. 

Indexering conform bijvoorbeeld Dienstprijzen index of NEA index.

Zie het antwoord op vraag 58.
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60 03 - PVE 17 M-81

Kunt u aangeven of heffingen en belastingen (anders dan WBM en CO2)-heffing) van 

overheidswege, die gedurende de overeenkomst worden ingevoerd, doorbelast mogen 

worden door opdrachtnemer aan opdrachtgever?

Ja, indien gedurende de looptijd van de overeenkomst nieuwe, algemeen toepasselijke en 

niet voorzienbare heffingen of belastingen van overheidswege worden ingevoerd die 

rechtstreeks betrekking hebben op de uitvoering van de onderhavige opdracht, kan 

inschrijver een gemotiveerd verzoek tot prijsaanpassing indienen. Inschrijver dient daarbij de 

financiële impact middels een transparante en controleerbare onderbouwing aan te tonen. 

Eventuele prijsaanpassingen treden uitsluitend in werking na schriftelijke overeenstemming 

tussen partijen.

Voor reeds in de aanbestedingsdocumenten geregelde componenten, waaronder WBM en 

CO₂-heffing, blijven de specifieke bepalingen onverkort van toepassing.

Kostenstijgingen die reeds geheel of gedeeltelijk hun doorwerking hebben gevonden in een 

op grond van de overeenkomst toegepaste indexering, marktprijsregeling of andere 

verrekeningssystematiek komen niet afzonderlijk voor vergoeding in aanmerking. Dubbele 

verrekening is uitgesloten.

61 03 - PVE 18 M-91

Gaat u ermee akkoord dat eventuele manuren en/of kosten voor het verlenen van 

medewerking aan inspectie buiten openingstijden van de milieustraat als meerwerk in 

rekening wordt gebracht?

Nee, de medewerking als bedoeld in eis M-91 van het Programma van eisen maakt 

onderdeel uit van de overeengekomen dienstverlening en de daarvoor aangeboden prijzen. 

Opdrachtgever ziet geen aanleiding hiervoor een afzonderlijke meerwerkregeling op te 

nemen. 

Indien opdrachtgever een inspectie of controle buiten de reguliere openingstijden van de 

milieustraat wenst uit te voeren, worden deze vooraf praktisch en doelmatig met inschrijver 

afgestemd en geven in beginsel geen recht op aanvullende vergoeding. Uitsluitend voor de 

milieustraat Bergen kan aanvullende personele inzet buiten de reguliere openingstijden voor 

vergoeding in aanmerking komen, mits de gemeente Bergen vooraf schriftelijk akkoord heeft 

gegeven op zowel de inzet als de hoogte van de vergoeding.
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62 03 - PVE 18 M-93

U geeft aan een urenoverzicht van de medewerkers op maandbasis te willen ontvangen 

met de verrichte werkzaamheden. Is het op basis van dit overzicht mogelijk op de bezetting 

flexibel in te zetten naar gelang seizoen, drukke dagen en minder drukke dagen en op basis 

hiervan af te rekenen?

Nee, de minimale personele bezetting en de overeengekomen vaste vergoeding voor beheer 

en exploitatie blijven onverkort van toepassing.

Het in M-93 van het Programma van eisen bedoelde urenoverzicht wordt uitsluitend gebruikt 

voor toezicht, controle en contractbeheer en vormt geen grondslag voor verrekening op basis 

van daadwerkelijk ingezette uren.

Inschrijver mag de personele inzet naar eigen inzicht organiseren, mits blijvend wordt voldaan 

aan de in de aanbestedingsdocumenten opgenomen minimale bezettingseisen en overige 

contractuele verplichtingen. Extra inzet boven de minimale bezetting dan wel een lagere 

inzet op rustigere momenten leidt niet tot aanpassing van de overeengekomen vergoeding.

63 03 - PVE 18 M-93

U vraagt in de rapportage een urenoverzicht per medewerker uitgeplitst per type 

werkzaamheid. Vanwaar deze vraag? Het personeel wat wij inzetten is multi inzetbaar. Dus 

soms geven ze advies, soms begeleiden ze inwoners bij het afval in de juiste bak deponeren 

en soms staan ze aan de poort. Dit administratief loggen is omslachtig en tijdrovend en van 

geen toegevoegde waarde voor opdrachtgever. Wij verzoeken u deze regel in de eis te 

laten vervallen. Als u blijft bij deze eis wilt u dan nader toelichten waarvoor u deze 

informatie nodig heeft?

Opdrachtgever laat de uitsplitsing per afzonderlijke activiteit vervallen. Inschrijver rapporteert 

per medewerker het totale aantal ingezette uren per milieustraat en vermeldt, voor zover 

relevant, de hoofdfunctie of bijzondere inzet.

64 03 - PVE 19 M-94
Zorgt u ervoor dat klachten die bij de gemeente terecht komen direct worden 

gecommuniceerd met de inschrijver? 

Ja, klachten die rechtstreeks bij opdrachtgever binnenkomen en relevant zijn voor de 

uitvoering, worden zo spoedig mogelijk met inschrijver gedeeld.

65 03 - PVE 22
6. servicelevels 

punt 3

Er staat dat de beheerder altijd aanwezig moet zijn, dit is praktisch niet uitvoerbaar. Kunt u 

hiervan maken: beheer of diens vervanger?

‘beheerder altijd aanwezig’ wordt aangepast in ‘beheerder of diens bevoegde vervanger 

altijd aanwezig’.

66 03 - PVE 22
6. servicelevels 

punt 8 & 9

Bedoelt u hier dat de medewerkers allemaal op het terrein aanwezig zijn? Ivm wettelijke 

pauzes is dit niet uitvoerbaar met het aantal medewerkers dat moet worden ingezet. De 

medewerkers zullen allemaal aanwezig zijn op het terrein alleen zal er ook pauze moeten 

worden gehouden. Concreet: aantal medewerkers aanwezig op het terrein, bij pauze 

momenten kan het aantal beschikbare medewerkers even minder zijn. Gaat u hiermee 

akkoord?

Ja, wettelijke pauzes zijn toegestaan. Opdrachtgever begrijpt dat hierdoor gedurende 

beperkte perioden minder medewerkers feitelijk inzetbaar kunnen zijn voor de operationele 

werkzaamheden.

Inschrijver blijft verantwoordelijk voor een veilige en ordelijke exploitatie van de milieustraat, 

waarbij de continuïteit van de dienstverlening, de poortfunctie en het toezicht gewaarborgd 

blijven. Pauzes dienen zodanig te worden georganiseerd dat geen onaanvaardbare 

gevolgen ontstaan voor de veiligheid, doorstroming en dienstverlening aan bezoekers.

De in de aanbestedingsdocumenten opgenomen bezettingseisen hebben betrekking op de 

door inschrijver beschikbaar te stellen personele capaciteit gedurende de openingstijden en 

vormen geen verbod op het opnemen van wettelijk verplichte pauzes.

67 03 - PVE 23 ABH-4 blijft de situatie in Bergen bestaan, dat het hou los gestort wordt?

Ja. Voor Bergen blijft het uitgangspunt dat AB-hout los wordt gestort, tenzij opdrachtgever 

tijdens de looptijd schriftelijk anders bepaalt (al dan niet na het voorstel van de inschrijver 

hiervoor).
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68 03 - PVE 24  X-04
welke afspraken gelden voor het aanleveren van AEEA dat door of namens opdrachtgever 

is ingenomen?

Aanlevering vindt plaats in overleg met de beheerder, binnen de beschikbare capaciteit en 

conform de geldende acceptatie-, registratie- en veiligheidsvoorschriften. Nadere 

operationele afspraken over het aanbieden, registreren en afhandelen van AEEA worden 

tijdens het verificatieoverleg met de geselecteerde inschrijver vastgesteld.

69 03 - PVE 24
paragraaf 8 

AEEA

Het is gebruikelijk dat het plaatsen van opslagmiddelen alsmede de afvoer en verwerking 

geregeld zijn via Stichting Open. Is dat hier niet aan de orde (P1 en P2)?

Voor AEEA wordt aangesloten bij de bestaande producentenverantwoordelijkheid. Voor 

zover transport en verwerking zijn ondergebracht bij een 

producentenverantwoordelijkheidsorganisatie of een door opdrachtgever aangewezen 

derde partij, worden deze activiteiten door die partij verzorgd.

Inschrijver verzorgt uitsluitend de werkzaamheden zoals opgenomen in de 

aanbestedingsdocumenten, waaronder de vereiste coördinatie- en beheerwerkzaamheden. 

Voor gemeente Bergen geldt aanvullend dat inschrijver het inzamelmiddel levert. De in de 

aanbestedingsdocumenten beschreven taakverdeling blijft daarbij leidend.

70 03 - PVE 25 O-04
Tijdens de schouw in Venray is er geen tank voor olie aangetroffen / gemist door de 

bezoeker. Kunt u hiervan een foto beschikbaar stellen?

71 03 - PVE 27 Bnd-03
Hoe dient inschrijver er mee om te gaan als een inwoner toch komt met afwijkende 

banden, en deze weigert mee terug te nemen?

Slechts bepaalde afwijkende banden worden niet geaccepteerd conform de 

uitgangspunten/regels die de betreffende gemeente daarvoor hanteert. Overige banden 

zoals kapotgesneden banden of fietsbanden dienen wel geaccepteerd te worden (als 

rubber). Indien een aanbieder weigert de niet geaccepteerde banden terug te nemen, 

handelt inschrijver volgens de geldende huis- en veiligheidsregels en meldt het incident aan 

opdrachtgever.

72 03 - PVE 27 Bnd-04

Opdrachtnemer moet kosteloos de banden afvoeren en laten verwerken door een 

RecyBEM gecertificeerde verwerker. Wij nemen aan dat wanneer hieraan wel kosten zijn 

verbonden, deze kosten op dat moment één op één kunnen worden doorbelast. Graag uw 

bevestiging. 

Nee, transport en verwerking van de binnen de scope van deze opdracht vallende 

personenautobanden dienen voor opdrachtgever kosteloos plaats te vinden. Eventuele 

kosten die samenhangen met inzameling, transport, verwerking, afzet of administratieve 

afhandeling zijn voor rekening en risico van inschrijver en kunnen niet aan opdrachtgever 

worden doorbelast. Opdrachtgever ziet geen aanleiding om hiervoor een afzonderlijke 

verrekenings- of doorbelastingsregeling op te nemen.
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73 03 - PVE 27 Bnd-4

U stelt dat transport en verwerking kostenoos dienen te zijn. Dit geldt echter alleen voor 

banden die onder de Recybem-regeling vallen. Alleen banden vrij van verontreiniging (en 

dus ook ZONDER velg) vallen onder deze regeling. (zie punt 4 op 

https://www.recybem.nl/nl/gemeenten ) Dit houdt in dat voor banden met velg afwijkende 

afspraken gemaakt dienen te worden. Kunt u hiermee instemmen? 

Nee, opdrachtgever gaat niet akkoord met het voorstel. Voor de binnen de scope van de 

opdracht vallende personenautobanden geldt dat zowel banden zonder velg als banden 

met velg door inschrijver dienen te worden ingenomen, afgevoerd en verwerkt. Autobanden 

met velg dienen door de inschrijver te worden ontvelgd, waarna de banden daarna worden 

aangeleverd voor acceptatie en afvoer als band zonder velg. Eventuele kosten die niet onder 

een producentenverantwoordelijkheidsregeling of een vergoeding van een derde partij 

vallen, dienen te zijn inbegrepen in de aangeboden prijzen en kunnen niet afzonderlijk aan 

opdrachtgever worden doorbelast. Opdrachtgever ziet geen aanleiding hiervoor een 

afzonderlijke verrekeningsregeling op te nemen.

74 03 - PVE 33 G01/02

u stelt hier gasflessen en drukhouders in 1 categorie. Dit is niet juist. in de categorie 

drukhouders worden veel verschillende soorten onderscheiden, waardoor een eenheidsprijs 

voor gasflessen/drukhouders niet mogelijk is. Kunt u dit aanpassen in het Pve, en op het 

prijzenblad (PR1.39)?

Nee, opdrachtgever handhaaft de huidige systematiek. Hoewel binnen de stroom gasflessen 

en drukhouders verschillende typen kunnen voorkomen, blijft de uitvraag gebaseerd op één 

gemiddelde eenheidsprijs voor de betreffende afvalstroom. Inschrijver dient de naar 

redelijkheid te verwachten samenstelling van deze afvalstroom en de daaraan verbonden 

kosten in zijn aanbieding te verwerken. Het prijsinvulformulier en het Programma van eisen 

worden op dit punt niet aangepast. Nacalculatie of afzonderlijke verrekening op basis van het 

daadwerkelijk aangeboden type drukhouder is niet toegestaan.

75 03 - PVE 35 GHA-03

Er geldt een verplichting voor de inschrijver dat maximaal 65% van de totale aangeboden 

hoeveelheid GHA verwerkt mag worden in een verbrandingsinstallatie. Kunt u aangeven 

wat de consequenties voor opdrachtnemer zijn indien hij hier niet aan voldoet?

Indien niet wordt voldaan aan eis GHA-03 van het Programma van eisen, is sprake van een 

tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst. Opdrachtgever kan in dat geval 

verlangen dat inschrijver maatregelen treft om alsnog aan de gestelde eis te voldoen en kan 

de in de overeenkomst opgenomen contractuele maatregelen toepassen. Eventuele extra 

kosten die noodzakelijk zijn om alsnog aan de eisen van GHA-03 te voldoen, komen voor 

rekening en risico van inschrijver.

76 03 - PVE 35 GHA-03 Waar zijn de percentages in deze eis op gebaseerd?
De percentages zijn gebaseerd op de door opdrachtgever gewenste minimale nascheiding 

en beperking van verbranding van GHA voor perceel 2. De eis wordt gehandhaafd.

77 03 - PVE 36 GT-5

U stelt een minimale frequentie van aftransport van 1x per 6 weken. In de winterperiode zal 

het aanbod zeer beperkt zijn. Gaat u ermee akkoord om in deze periode de frequentie aan 

te passen?

De opdrachtgever gaat ermee akkoord om de frequentie van afstransport in de 

winterperiode aan te passen, mits overlast en risico’s beperkt worden en voldoende 

beschikbare depotcapaciteit gewaarborgd wordt.

78 03 - PVE 36 GT-5 waar is de eis op gebaeerd om tenminste 1 x per 6 weken af te moeten voeren? 

De minimale frequentie is opgenomen om langdurige opslag, overlast en risico’s te beperken 

en voldoende beschikbare depotcapaciteit te waarborgen. Zie ook het antwoord op vraag 

77.
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79 03 - PVE 38 HK-04

De harde kunststoffen markt is erg in beweging. U stelt dat het een opbrengststroom is, bij 

de schouw hebben we echter geconstateerd dat de mix zodanig is dat het een 

kostenstroom is. Aangezien de opdrachtnemer verantwoordelijk is voor de acceptatie zal 

deze stroom als het een opbrengststroom dient te blijven drastisch dalen qua volume. 

Andere duurderdere stromen zullen stijgen. Of accpeteert u ook afkeur van de container.

Nee, afkeur wordt niet geaccepteerd. De in HK-04 van het programma van eisen opgenomen 

marktprijs dient uitsluitend als referentiepunt voor de prijsberekening overeenkomstig de 

aanbestedingsdocumenten. Inschrijver kan binnen de uitgevraagde systematiek een opslag 

of afslag aanbieden.

Veranderingen in marktomstandigheden, opbrengsten, afzetmogelijkheden of 

verwerkingskosten vormen geen grond voor afkeur van een geaccepteerde afvalstroom. 

Inschrijver blijft verantwoordelijk voor een correcte acceptatie van aangeboden afvalstoffen 

overeenkomstig de geldende acceptatievoorwaarden.

Indien een geaccepteerde afvalstroom achteraf niet blijkt te voldoen aan de toepasselijke 

acceptatievoorwaarden, blijven de daarmee samenhangende risico's, kosten en gevolgen 

voor rekening van inschrijver.

80 03 - PVE 41 KCA-24

Hoe dient de inschrijver om te gaan met aangeboden KCA waarvan de herkomst en 

samenstelling onbekend is en de verpakking niet deugdelijk is? Normaliter worden een 

dergelijke aanbieding geweigerd.

KCA met een onbekende samenstelling en/of een ondeugdelijke verpakking wordt niet 

zonder meer geweigerd. Inschrijver dient de aanbieding te beoordelen overeenkomstig de 

geldende veiligheids-, acceptatie- en opslagvoorschriften. Indien noodzakelijk treft inschrijver 

passende maatregelen, zoals het overpakken, veiligstellen of afzonderlijk opslaan van de 

betreffende stof of verpakking.

Uitsluitend indien een veilige inname, opslag of verdere afhandeling redelijkerwijs niet mogelijk 

is, mag inschrijver de aanbieding weigeren. In dat geval handelt inschrijver overeenkomstig 

de geldende veiligheidsprocedures.

81 03 - PVE 46  puin-02
hier wordt gasbeton uitgesloten, en ook bij gips is gasbeton uitgesloten. Is er een aparte 

inzameling van gasbeton in de gemeenten Venrtay en Bergen?

Nee, voor gasbeton (waaronder Ytong) is in Bergen en Venray geen afzonderlijke 

inzamelstroom voorzien. Gasbeton wordt niet geaccepteerd als schoon puin of gips. Indien 

een inwoner gasbeton aanbiedt, wordt dit afgehandeld overeenkomstig de voor de 

milieustraat geldende acceptatievoorwaarden voor grof huishoudelijk afval.

82 03 - PVE 47 VG

U stelt dat de verwerking van vlakglas kostenloos moet zijn. Dat is in de huidige marktsituatie 

niet mogelijk. Kunt u de eis zodanig aanpassen, dat de condities van Vlakglas Recycling 

Nederland van toepassing zijn?

Eis VG-04 vervalt en de prijsinvulformulieren worden hierop aangepast (verwerkingsprijs is in te 

vullen). Inschrijver dient bij inschrijving de gewijzigde (en ingevulde) bijlage "05A 

Prijsinvulformulier Perceel 1 gewijzigd bij NvI 1" en/of "05B Prijsinvulformulier Perceel 2 gewijzigd 

bij NvI 1" in te dienen (afhankelijk van op welk perceel/percelen wordt ingeschreven). 

Aanvullend wordt opgemerkt dat verwerking van vlakglas plaatsvindt overeenkomstig de op 

dat moment geldende voorwaarden van Vlakglas Recycling Nederland of diens 

rechtsopvolger.  Eventuele wijzigingen in de door Vlakglas Recycling Nederland gehanteerde 

tarieven, bijdragen of voorwaarden leiden niet tot aanvullende vergoedingen buiten de in de 

overeenkomst opgenomen prijs- en indexeringssystematiek.
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83 03 - PVE 51  LC-01
U stelt dat dit alleen van toepasing is voor de gemeente Venlo. Hoe wordt op de 

milieustraten van Bergen en Venray omgegeaan met lachgascilinders?

Onderdeel "32. Lachgascilinders" van het Programma van eisen met de daar opgenomen 

eisen LC-01 en LC-02 vervalt. In de gemeenten Venray en Venlo worden de op de milieustraat 

aangeleverde lachgascilinders behandeld als drukhouders/KCA conform de daarvoor 

geldende veiligheids- en acceptatievoorschriften. Inschrijver stelt t.a.v. de milieustraten Venlo 

en Venray het op pagina "1. Informatie milieustraten" genoemde inzamelmiddel per 

betreffende milieustraat ter beschikking, transporteert en verwerkt de lachgascilinders. De 

lachgascilinders dienen te worden verwerkt conform de voor deze afvalstroom geldende 

bepalingen en minimumstandaarden uit het Circulair Materialenplan (CMP). In het 

prijsinvulformulier van gemeente Venlo vervalt de afvalstroom lachgascilinders (post PR-2.20) 

en het aantal kilogram van de ingezamelde lachgascilinders wordt toegevoegd aan PR-

2.30.7 drukhouders in de gewijzigde bijlage “05B Prijsinvulformulier Perceel 2 Gewijzigd bij NvI 

1”. 

In het prijsinvulformulier van gemeente Venray wordt het aantal kilogram van de op de 

milieustraat ingezamelde lachgascilinders toegevoegd aan de hoeveelheid van PR-1.39.2 en 

1.39.3 (gasflessen/drukhouders) in de gewijzigde bijlage “05A Prijsinvulformulier Perceel 1 

Gewijzigd bij NvI 1”.

T.a.v. de gemeente Bergen geldt dat inschrijver slechts een coördinerende rol heeft voor de 

inzameling van lachgascilinders.

84 03 - PVE 46177 Inventaris MS

In Bijlage I, Programma van Eisen Roerende zakenlijst staat vermeld bij de gemeente Venlo 

en Bergen: sanitaire voorzieningen benoemd dat de opdrachtgever daarvoor dient te 

zorgen. Bedoelt u hiermee dezelfde zaken zoals vermeld bij de locatie Venray?

Deze bijlage is vervallen bij de tussentijdse Nota van inlichtingen van 30 september 2026. De 

bijlage is bij de publicatie van deze Nota van inlichtingen ook daadwerkelijk als vervallen 

aangemerkt in TenderNed en bij tussentijdse Nota van lichtingen d.d. 30 september 2026 

vervangen door "Bijlage I (On)roerende zaken en onderhoud". T.a.v. de drie gemeenten is 

opgenomen dat de inschrijver de sanitaire voorzieningen aanlevert (zorgdraagt voor het 

beschikbaar houden en tijdig aanvullen van de sanitaire voorzieningen). Met sanitaire 

voorzieningen worden inderdaad de zaken bedoeld zoals bij Venray als verduidelijking 

opgenomen zijn (niet limitatief).

85 03 - PVE nvt algemeen

Staat de opdrachtgever ervoor open om een aanhanger structureel te stallen op de 

milieustraat? Hierdoor kan er een significant voordeel (in kosten en CO2 uitstoot) worden 

behaald met betrekking tot de transporten

Dit is uitsluitend toegestaan na voorafgaande schriftelijke toestemming van de betreffende 

gemeente en voor zover voldoende ruimte beschikbaar is en veiligheid, vergunningen en 

bedrijfsvoering niet worden belemmerd. Aan toestemming kunnen voorwaarden worden 

verbonden.

86 03 - PVE nvt algemeen
Staat de opdrachtgever ervoor open om een voertuig te stallen op de milieustraat in 

Venlo? Hierdoor krijgt de opdrachtgever de beste prijs en minste CO2 uitstoot.

Als dit het rangeervoertuig t.a.v. de dienstverlening op de milieustraat betreft, is dat akkoord. 

T.a.v. andere voertuigen geldt dat dit uitsluitend is toegestaan na voorafgaande schriftelijke 

toestemming van gemeente Venlo en voor zover voldoende ruimte beschikbaar is en 

veiligheid, vergunningen en bedrijfsvoering niet worden belemmerd. Aan toestemming 

kunnen voorwaarden worden verbonden.
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87 03 - PVE nvt algemeen

U houdt de opdrachtgever verantwoordelijk wat er op de terrein gebeurd. Tijdens de 

schouw op de locatie Afferden / Bergen hebben wij diverse openingen in de omheining 

geconstateerd waardoor ongenode gasten vrij spel hebben met het eventueel illegaal 

dumpen van afval. Kunt u aangeven hoe de gemeente hierop acteert bij ongeoorloofd 

binnen dringen? En hoe dit voorkomen kan worden 

De in de onderhoudsbijlage opgenomen verantwoordelijkheidsverdeling blijft van toepassing. 

Inschrijver dient de voor de bedrijfsvoering relevante hekwerken, poorten en toegangen 

zoveel mogelijk gesloten te houden, ongeoorloofde toegang en incidenten onverwijld aan 

opdrachtgever te melden en waar nodig redelijke tijdelijke maatregelen te treffen ter 

beperking van risico's voor veiligheid en bedrijfsvoering. Het structureel herstellen, vervangen 

of uitbreiden van de terreinafscheiding behoort niet tot de verantwoordelijkheid van 

inschrijver. Opdrachtgever beoordeelt meldingen van structurele gebreken aan hekwerken of 

terreinafscheidingen en bepaalt welke maatregelen noodzakelijk zijn.

88 04 - KG criteria KG-3

Excel is niet geschikt om een Plan van Aanpak netjes en overzichtelijk uit te werken. Kunt u 

bevestigen dat het gevraagd Plan van Aanpak voor KG-3 niet in de Excel-bijlagen 04A en 

04B ingevuld hoeft te worden, maar als losse PDF's ingediend mag worden?

Ja, dat wordt bevestigd. Het Plan van Aanpak (per perceel) dient in pdf te worden ingediend 

(en niet in Excel).

89 05 - Prijsinvulformulier nvt
PR-

1.2/1.3/1.9/1.10

U vraagt hier om een uurtarief op te geven voor een eventuele uitbreiding van het aantal 

uren. Dit is niet altijd 1 op 1 te gebruiken, aangezien de uurtarieven op zaterdag anders zijn 

dan op reguliere werkdagen, en bovendien kan bij een uitbreiding van het aantaluren een 

overwerktoeslag van toepassing zijn. Hoe dient inschrijver hier mee om te gaan?

Inschrijver dient per gevraagde categorie één all-in uurtarief op te nemen in het 

prijsinvulformulier. Dit tarief dient alle met de inzet samenhangende kosten te bevatten, 

waaronder loon-, werkgevers-, reis-, materieel- en overheadkosten, alsmede eventuele 

toeslagen voor afwijkende werktijden, overwerk, zaterdagwerk en overige vergoedingen. Het 

opgegeven uurtarief wordt gehanteerd voor eventuele uitbreidingen van de dienstverlening. 

Afzonderlijke doorbelasting van toeslagen of aanvullende uurprijscomponenten is niet 

toegestaan.

90 05 - Prijsinvulformulier nvt voorwaarden

Gezien de extreme fluctuaties in de energiemarkt dekt een jaarlijkse indexatie de 

tussentijdse volatiele kosten vaak niet af. Om te voorkomen dat de inschrijver genoodzaakt 

is een onnodig hoge opslag in de basistarieven door te rekenen, en om de tarieven volledig 

transparant te houden, vragen wij u een maandelijkse milieu/energietoeslag toe te staan 

gebaseerd op de TLN brandstofmonitor. Deze toeslag is uitsluitend bedoeld om acute, 

tussentijdse marktstijgingen op te vangen. Wij stemmen deze correcties nauwkeurig af op 

de contractuele indexatie en garanderen hiermee dat u nooit dubbel betaalt voor 

dezelfde kostenontwikkeling. Gaat u hiermee akkoord?

Nee, opdrachtgever staat geen afzonderlijke maandelijkse milieu-, energie- of 

brandstoftoeslag toe. Kostenontwikkelingen worden verwerkt overeenkomstig de in de 

aanbestedingsdocumenten opgenomen indexerings-, marktprijs- en 

verrekeningsmechanismen. Opdrachtgever acht deze systematiek passend voor de verdeling 

van prijs- en marktrisico's gedurende de looptijd van de overeenkomst.

Een aanvullende maandelijkse toeslagregeling wordt niet opgenomen. Kostenontwikkelingen 

die reeds zijn verwerkt in een toepasselijke indexering, marktprijsregeling of andere 

overeengekomen verrekeningssystematiek komen niet afzonderlijk voor vergoeding in 

aanmerking. Dubbele compensatie is uitgesloten.

91 05 - Prijsinvulformulier

TAB 2 

perceel 

2

pr 2.30.18
Naar ons inzien betreft de afvalstroom Polycarbonaat geen gevaarlijk afval, kun u deze 

positie uit het overzicht halen?

Akkoord. Prijsregel PR-2.30.18 ‘PC, polycarbonaat’ vervalt in het prijsinvulformulier. Inschrijver 

dient bij inschrijving de gewijzigde (en ingevulde) bijlage "05A Prijsinvulformulier Perceel 1 

gewijzigd bij NvI 1" en/of "05B Prijsinvulformulier Perceel 2 gewijzigd bij NvI 1" in te dienen 

(afhankelijk van op welk perceel/percelen wordt ingeschreven). 

92 05 - Prijsinvulformulier

TAB 2 

perceel 

2

pr 2.30.7
Kunt u bevestigen dat hier met drukhouders, brandblussers, exclusief halonblussers wordt 

bedoeld? 
Deels, met drukhouders bij PR-2.30.7 worden drukhouders, exclusief halonblussers, bedoeld.
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93 05 - PrijsinvulformulierTab 2 perceel 2 PR-2.12

Kunt u de samenstelling van de afvalstroom ‘gasflessen/drukhouders’ nader specificeren? 

De verwerkingskosten kunnen namelijk sterk variëren afhankelijk van het type 

gasfles/drukhouder en de inhoud daarvan.

Indien een nadere specificatie niet mogelijk is, kunnen inschrijvers dan uitgaan van een 

gemiddeld tarief, waarbij de daadwerkelijk gemaakte verwerkingskosten separaat en op 

basis van nacalculatie in rekening worden gebracht?

De stroom gasflessen/drukhouders kan bestaan uit verschillende typen gasflessen en 

drukhouders met uiteenlopende eigenschappen en verwerkingskosten. Opdrachtgever 

beschikt niet over een nadere uitsplitsing van deze stroom. Inschrijver dient op basis van de 

beschikbare aanbestedingsinformatie één all-in eenheidsprijs aan te bieden waarin de naar 

redelijkheid te verwachten samenstelling van de afvalstroom is verwerkt.

De prijsinvulformulieren worden op dit punt niet aangepast. Nacalculatie of verrekening op 

basis van daadwerkelijk aangeboden typen gasflessen of drukhouders is niet toegestaan.

94 05 - Prijsinvulformulier

Tab 4

perceel 

1

PR-1.39

Kunt u de samenstelling van de afvalstroom ‘gasflessen/drukhouders’ nader specificeren? 

De verwerkingskosten kunnen namelijk sterk variëren afhankelijk van het type 

gasfles/drukhouder en de inhoud daarvan.

Indien een nadere specificatie niet mogelijk is, kunnen inschrijvers dan uitgaan van een 

gemiddeld tarief, waarbij de daadwerkelijk gemaakte verwerkingskosten separaat en op 

basis van nacalculatie in rekening worden gebracht?

Zie het antwoord op vraag 93.

95 05 - Prijsinvulformulier

Tab4 

perceel 

1

PR-1.51.1 Betreft dit afvoer afgewerkte olie in bulk, door middel van een vacuumwagen?

Ja. Dit betreft de afvoer van afgewerkte olie uit de aanwezige tank (van gemeente Venray) in 

bulk. Inschrijver bepaalt de passende inzamel- en transportmethode met inachtneming van 

de geldende voorschriften. Zie tevens het antwoord op vraag 70.

T.a.v. gemeente Venlo: Het Prijsinvulformulier wordt als volgt gewijzigd ("05B Prijsinvulformulier 

Perceel 2 Gewijzigd bij NvI 1"): de post PR-2.30.1 voor afgewerkte olie cat. II vervalt en wordt 

gesplitst (Afgewerkte olie cat. II) in PR-2.301A (olie in tank) en PR-2.30.1B (olie in  

kleinverpakking). 

96 05 - Prijsinvulformulier

Prijs transp&verw 

Venlo, Bergen, 

Venray

In het  prijzenbald 3. prijs&verw Bergen,  4. Prijs transp& verw Venray en 2.Prijs Transp&Verw 

Venlo wordt het aftransport de stromen uitgevraagd op basis van een prijs per ton. De 

kosten voor transport worden in de praktijk echter veelal bepaald door factoren zoals 

containerinhoud, transportafstand, beladingsgraad en het aantal ritten, waardoor een prijs 

per transport een directere relatie heeft met de daadwerkelijke transportkosten dan een 

prijs per ton. Kan de aanbestedende dienst toelichten waarom is gekozen voor een 

verrekening van het aftransport op basis van een prijs per ton in plaats van een prijs per 

transport? En is de aanbestedende dienst bereid om een prijs per transport als uitgangspunt 

te hanteren, of nader toe te lichten hoe met de gekozen systematiek een eerlijke en 

vergelijkbare beoordeling van de inschrijvingen wordt gewaarborgd?

Opdrachtgever handhaaft de gekozen systematiek van verrekening per ton en ziet geen 

aanleiding deze te wijzigen naar een prijs per transport. De systematiek van een prijs per ton 

sluit aan bij de daadwerkelijk afgevoerde hoeveelheid afval en maakt een uniforme en 

transparante vergelijking van inschrijvingen mogelijk. Het staat inschrijvers vrij hun logistieke 

proces naar eigen inzicht in te richten. Factoren zoals transportafstand, containergrootte, 

beladingsgraad, inzamelfrequentie, routeplanning, aantal ritten en overige transportkosten 

dienen door inschrijver te worden verwerkt in de aangeboden prijs per ton. Opdrachtgever 

acht de gekozen systematiek daarom geschikt om inschrijvingen op gelijke wijze te 

beoordelen.

97 06 - AIV 7 4.3 Kunt u een uitzondering maken voor aan onze organisatie gelieerde ondernemingen?

Nee, opdrachtgever handhaaft het bepaalde in artikel 4.3 van de toepasselijke algemene 

voorwaarden. Voor de uitvoering van de overeenkomst kan uitsluitend na voorafgaande 

schriftelijke goedkeuring van opdrachtgever gebruik worden gemaakt van derden of kunnen 

rechten en/of verplichtingen worden overgedragen. Opdrachtgever ziet geen aanleiding om 

voor gelieerde ondernemingen een generieke uitzondering op deze bepaling op te nemen
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98 06 - AIV 13 artikel 15
Is de gemeente bereid om niet-nakoming door derden/toeleveranciers die door de 

gemeente zelf zijn voorgeschreven wél als overmacht aan te merken?

Nee, opdrachtgever handhaaft het bepaalde in artikel 15 van de toepasselijke algemene 

voorwaarden. Het risico van tekortkomingen van derden en toeleveranciers behoort in 

beginsel tot de risicosfeer van inschrijver, ook indien opdrachtgever bepaalde derden of 

partijen voorschrijft. Opdrachtgever ziet daarom geen aanleiding om hiervoor een 

uitzondering op te nemen.

99 06 - AIV
7, 13 en 

14
4.5, 16.1 en 16.2

Kunt u bevestigen dat vrijwaringsverplichtingen uitsluitend zien op schade die rechtstreeks 

voortvloeit uit een aan Opdrachtnemer toerekenbare tekortkoming?

Nee, opdrachtgever kan een dergelijke algemene bevestiging niet geven. De reikwijdte van 

vrijwaringsverplichtingen wordt beheerst door de overeenkomst, de toepasselijke 

voorwaarden en het geldende recht. Opdrachtgever ziet geen aanleiding om de artikelen 

4.5, 16.1 en 16.2 van de toepasselijke algemene voorwaarden op dit punt aan te passen

100 06 - AIV
7, 13 en 

14
4.5, 16.1 en 16.2

Kunt u bevestigen dat bestuurlijke sancties, boetes en aanspraken van derden uitsluitend 

voor rekening van Opdrachtnemer komen voor zover deze rechtstreeks voortvloeien uit een 

aan Opdrachtnemer toerekenbare schending van de overeenkomst of toepasselijke wet- 

en regelgeving?

Nee. Opdrachtgever kan deze bevestiging niet geven. De aansprakelijkheid, 

vrijwaringsverplichtingen en risicoverdeling worden beheerst door de overeenkomst, de 

toepasselijke voorwaarden en het geldende recht. Opdrachtgever ziet geen aanleiding om 

de reikwijdte van artikel 4.5, 16.1 en 16.2 van de toepasselijke algemene voorwaarden te 

beperken op de wijze zoals voorgesteld.

101 06 - AIV
8, 25 en 

26

6.4, 33.1, 35.2, 

36.1 en 36.2

Kunt u bevestigen dat controles, audits en inspecties worden beperkt tot informatie en 

locaties die redelijkerwijs relevant zijn voor de uitvoering van de overeenkomst?

Nee, opdrachtgever kan deze bevestiging niet in algemene zin geven. De in de 

overeenkomst opgenomen controle-, audit- en inspectiebevoegdheden blijven onverkort van 

toepassing. Opdrachtgever ziet geen aanleiding deze bevoegdheden nader te beperken of 

aan te passen. Bij de uitoefening van deze bevoegdheden zal opdrachtgever handelen 

binnen de kaders van de overeenkomst en de toepasselijke wet- en regelgeving.

102 06 - AIV
8, 25 en 

26

6.4, 33.1, 35.2, 

36.1 en 36.2

Kunt u bevestigen dat audits vooraf worden aangekondigd en plaatsvinden tijdens 

reguliere werktijden, behoudens spoedeisende omstandigheden?

Opdrachtgever streeft ernaar controles, audits en inspecties vooraf aan te kondigen. 

Behoudens spoedeisende omstandigheden of andere zwaarwegende redenen vindt een 

aankondiging plaats met een redelijke termijn van ten minste twee (2) werkdagen. 

Opdrachtgever ziet geen aanleiding de bestaande controle-, audit- en 

inspectiebevoegdheden voor het overige aan te passen.

103 07 - Concept OVK 3 7.1
Kunt u bevestigen dat toestemming voor vervanging of inzet van onderaannemers niet op 

onredelijke gronden zal worden onthouden?

Ja, opdrachtgever zal een verzoek tot vervanging of inzet van een onderaannemer 

beoordelen aan de hand van de omstandigheden van het geval en zal toestemming niet op 

onredelijke gronden onthouden. Hierbij blijft onverkort gelden dat opdrachtgever mag 

toetsen of de betreffende onderaannemer geschikt is voor de uitvoering van de opdracht en 

blijft voldoen aan de toepasselijke eisen en voorwaarden, ook op grond van het 

aanbestedingsrecht.

104 07 - Concept OVK 3 7.1
Kunt u bevestigen dat voor bij inschrijving bekende vervoerders, verwerkers en 

concernvennootschappen generieke toestemming kan worden verleend?

Nee, opdrachtgever verleent geen generieke toestemming voor vervoerders, verwerkers, 

concernvennootschappen of andere derden. Verzoeken worden per geval beoordeeld, 

waarbij onder meer wordt getoetst of blijvend wordt voldaan aan de toepasselijke eisen en 

voorwaarden uit de aanbestedingsdocumenten en de overeenkomst. Opdrachtgever ziet 

geen aanleiding dit uitgangspunt aan te passen.

105 07 - Concept OVK 4 10.2

Eenzijdig verlengen vinden wij niet passen in de samenwerking die wij aangaan met 

Opdrachtgever. Kunt u deze bepaling aanpassen zodat de verlenging in (tweezijdig) 

overleg plaatsvindt? Zo nee, waarom niet? 

Nee, opdrachtgever handhaaft de bepaling zoals opgenomen in de overeenkomst. De 

mogelijkheid tot eenzijdige verlenging is een gebruikelijke contractuele bepaling binnen 

overheidsopdrachten en biedt opdrachtgever de benodigde flexibiliteit bij de invulling van 

haar publieke taak. Opdrachtgever ziet daarom geen aanleiding deze bepaling aan te 

passen of afhankelijk te maken van wederzijdse instemming.
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106 07 - Concept OVK 4 10.7

Kunt u bevestigen dat interne reorganisaties, juridische fusies, splitsingen en wijzigingen 

binnen hetzelfde concern niet worden aangemerkt als een wijziging van zeggenschap die 

beëindiging van de overeenkomst rechtvaardigt, zolang de dienstverlening ongewijzigd 

wordt voortgezet en Opdrachtnemer aan haar verplichtingen blijft voldoen?

Nee, opdrachtgever kan deze bevestiging niet geven. De overeenkomst bevat een 

zelfstandige regeling ten aanzien van wijzigingen in zeggenschap. Opdrachtgever acht het 

van belang om dergelijke wijzigingen te kunnen beoordelen in het licht van de aard van de 

wijziging, de gevolgen voor de uitvoering van de overeenkomst en de toepasselijke 

aanbestedingsrechtelijke kaders. Opdrachtgever ziet daarom geen aanleiding deze bepaling 

aan te passen.

107 07 - Concept OVK 4 10.7

Kunt u bevestigen dat toepassing van deze beëindigingsgrond uitsluitend plaatsvindt indien 

de wijziging van zeggenschap objectief bezien gevolgen heeft voor de uitvoering van de 

overeenkomst?

Nee, opdrachtgever kan deze bevestiging niet geven. De in artikel 10.7 van de Concept 

overeenkomst opgenomen beëindigingsgrond is bewust geformuleerd om opdrachtgever in 

staat te stellen wijzigingen in zeggenschap te beoordelen aan de hand van de 

omstandigheden van het geval, waaronder de gevolgen voor de uitvoering van de 

overeenkomst en de toepasselijke aanbestedingsrechtelijke kaders. Opdrachtgever ziet 

daarom geen aanleiding deze bepaling aan te passen.

108

Mededeling van de aanbestedende dienst:

Bij inschrijvingen op aanbestedingen ziet de opdrachtgever regelmatig onnodige fouten die leiden tot ongeldige inschrijvingen. Door inschrijvers veel gemaakte fouten zijn  (niet limitatief):

• Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) niet of niet rechtsgeldig ondertekend (maak gebruik van de volmacht uit de aanbestedingsleidraad indien rechtsgeldige ondertekening vlak voor inschrijving lastig te realiseren is)

• Referenties van onderaannemers in de inschrijving terwijl er geen beroep op de draagkracht van de onderaannemer wordt gedaan in de UEA op onderdeel IIC

• Onderaannemers waarop een beroep wordt gedaan (IIC in de UEA) en waarvan vervolgens geen UEA van de onderaannemer wordt bijgevoegd (let op de rechtsgeldige ondertekening door de onderaannemer)

• Niet de juiste versie van prijsinvulformulieren en/of kwalitatieve gunningscriteria bijgevoegd

• Aanpassingen door inschrijver van standaard formulieren

• Onjuist ingevulde waarden op kwalitatieve gunningscriteria die niet kunnen worden onderbouwd (of niet voldoen aan de minimale/maximale eisen)

• Referentie projecten die buiten de gestelde referentieperiode zijn uitgevoerd (oftewel te oud en daardoor niet geldig)

• Referentie projecten die de gestelde kerncompetentie niet, of niet volledig afdekken

• Ongeldige certificaten (geldigheidsduur bijvoorbeeld reeds verlopen) inzake ISO 9001, ISO 14001, VCA * of VCA** en Erkend Duurzaam bijgevoegd

• Ontbrekende documenten in de inschrijving. Zie hiervoor de checklist op in bijlage A van de aanbestedingsleidraad
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